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ЗВІТ 2021 РОКУ

Ми допомагаємо батькам і дітям
бути поруч у лікарнях



ЗМІСТ

Результати Фундації 2021 у світі та Україні 

Для чого ми існуємо?

Наші родини

Екскурсія Сімейною кімнатою

Чим ми жили цей рік?

Дякуємо нашим партнерам-благодійникам!

Наглядова рада

Як нас підтримати?
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складній ситуації – коли важко захворіла дитина, і коли підтримка інших 
особливо важить. 

Цей рік був плідним для нас. Ми сфокусувалися на системних змінах – навчанні 
медичних працівників і родин  принципам сімейно орієнтованої медицини, коли 
батьки та лікарі співпрацюють як одна команда. Для цього ми провели першу 
для Фундації масштабну інформаційну кампанію для батьків хворих дітей, 
організували 5-ту всеукраїнську конференцію з сімейно орієнтованої медицини, 
де зібрали найкращих теоретиків і практиків з цієї теми, провели серію лекцій 
для медиків у лікарнях та розробили декілька відеокурсів.

ВСТУПНЕ 
СЛОВО
Галина Соловей
директорка «Фундації Дім Рональда 
МакДональда в Україні» 

Минув ще один рік, і я рада 
можливості привітати вас із 2022 
роком і подякувати вам, нашим 
друзям і благодійникам.

Дякую кожному, хто був з нами 
цього року, а значить, був поруч із 
тисячами родин, які опинилися у
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Ми продовжили розширювати наші програми, і декілька місяців тому підписали 
надважливий меморандум про взаєморозуміння з Міністерством економіки 
України, Міністерством охорони здоров’я Україні та НДСЛ «ОХМАТДИТ», який 
визначив – першому Дому Рональда МакДональда в Україні бути! А ще зовсім 
скоро ми потішимо новинами про дві нові Сімейні кімнати в державних дитячих 
лікарнях. 

Ми шукали можливості, як ще підтримати родини в лікарнях – і запустили 
проєкти, що дають можливість сім’ям безкоштовно смачно поїсти в кімнатах, а 
також отримати набори з нагально потрібними засобами гігієни.

Нам навіть не віриться, що ми встигли зробити так багато – і це стало можливим 
завдяки вам! Дякую від імені всієї нашої команди, а також тисяч родин, які 
змогли провести час поруч із дитьми в лікарнях, відчуваючи вашу теплу 
підтримку. Нехай цього року ваші добрі справи обов’язково повернуться вам!
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Дані глобальної «Фундації Дім Рональда МакДональда»
від грудня 2021 року 

1.4 МЛН
сімей, що залишилися на ночівлю

265+
Сімейних кімнат Рональда МакДональда
Програми Фундації існують у 90% найбільших
дитячих лікарень світу 

443 МЛН ГРН ДОЛ. 
зекономили родини в усьому світі
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МЛН

42
партнери підтримали Фундацію

30 000
разів медики пройшли навчальні
програми Фундації

300+ публікацій і згадок про
Фундацію в ЗМІ

300+ разів блогери й зірки
підтримали Фундацію

9 відеокурсів на ютуб
каналі Фундації

5 конференцій з сімейно
орієнтованої медицини

3 тренінги в обласних
дитячих лікарнях 

28 721 937 
загальна сума пожертв 2021 року

2 801 881 МЛН
товарів і послуг



ІНТЕРВ’Ю
ГАЛИНИ СОЛОВЕЙ
ПРО МІСІЮ,
2021 ТА ПЛАНИ

ДЛЯ ЧОГО ІСНУЄ ФУНДАЦІЯ І ЯКІ 
ЗМІНИ ПРАГНЕ ЗАПРОВАДИТИ?

Фундація Дім Рональда МакДональда у 
всьому світі існує вже 50 років, в 
Україні ми ще молоді - тільки 5 років. За 
цей час ми об’єднали велику кількість 
як небайдужих бізнесів, так і звичайних 
людей навколо ідеї підтримки 
важкохворих дітей і їхніх родин. Наша 
місія - створювати та підтримувати 
програми, що покращують здоров’я та 
благополуччя дітей. Все, що ми робимо, 
має безумовно покращувати підхід до 
медичного догляду за дітками в нашій 
країні. Ми такий підхід називаємо 
сімейно орієнтованим.

ЩО ТАКЕ СІМЕЙНО ОРІЄНТОВАНА МЕДИЦИНА?

Самотність, туга, страх – це лише невеликий перелік емоцій, що 
опановують дитину, яка щойно потрапила до лікарні, а може, уже й 
перестала рахувати дні в лікарняних стінах, без звичного розпорядку дня 
та рідних поруч. Чи може сучасна медицина зменшити стрес, який 
переживає хвора дитина? Так, якщо це – сімейно орієнтована медицина. 
Якщо діти не розлучаються з рідними під час лікування, якщо медики 
ставляться з повагою, співпрацюють з родиною. У нас поки що взаємодія 
медиків з родинами не достатньо розвинена: наші медики лікують тіло, 
хворобу, забуваючи про психологічний аспект, про те, що перед ними 
дитина, родина, яка хвилюється. Коли ми провели дослідження цього 
року, були здивовані: 91% батьків заявили, що хочуть, щоб лікарі 
взаємодіяли з ними ліпше, і тільки 56% сказали, що могли бути поруч з 
дитиною в лікарні без перешкод. Ми прагнемо це змінити.
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ЯКІ У ВАС ПЛАНИ?

У листопаді сталася грандіозна для всієї країни новина: Фундація 
підписала меморандум про намір будівництва Дому Рональда 
МакДональда на території ОХМАТДИТ з Міністерством економіки, МОЗ і 
лікарнею. Дім Рональда МакДональда - це унікальна програма. У всьому 
світі існує майже 400 будинків, у Європі їх сто, у Польщі будуть будувати 
вже третій, і тільки в Україні поки що немає жодного.

Дім Рональда МакДональда – друга домівка для комфортного 
проживання іногородніх важкохворих дітей з батьками під час лікування 
або діагностичних процедур, адже доходи більшості сімей не дозволяють 
їм орендувати квартири в столиці або оплачувати готель.

Ми обладнаємо сучасну будівлю на 50 окремих кімнат прямо поруч із 
лікарнею, де рідні важкохворих діток зможуть мешкати абсолютно 
безкоштовно для них. Це більше, ніж просто місце проживання, Дім 
надасть родинам всю необхідну підтримку: персонал будинку і волонтери 
робитимуть все можливе, щоб ставати справжніми помічниками і навіть 
друзями гостям Дому; родини зможуть, як вдома, зварити борщ або пюре 
для своєї дитини, а наші партнери забезпечуватимуть їх харчуванням; ми 
надаватимемо соціальну підтримку сім’ям, і що дуже важливо – це 
взаємопідтримка батьків. У планах побудувати Дім до кінця 2023 року.
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ЕКСКУРСІЯ СІМЕЙНОЮ
КІМНАТОЮ РОНАЛЬДА
МАКДОНАЛЬДА

Коли хворіє дитина, уся родина перебуває в 
напрузі та тривозі. А перебування в лікарні для 
дитини й батьків – серйозний стрес. Проте є лікарні, 
де облаштовані Сімейні кімнати Рональда 
МакДональда, у яких батьки й діти забувають про 
те, що вони перебувають у медзакладі, й відчувають 
себе як вдома. Екскурсію однією з таких Сімейних 
кімнат провела для нас її адміністраторка Богдана.



Ми, адміністраторки Сімейної кімнати, щодня з посмішкою на 
обличчі зустрічаємо наших маленьких та дорослих гостей та 
допомагаємо їм освоїтися в новому просторі. А можливостей у 
Сімейній кімнаті дуже багато: у затишній кухні приготувати гарячу 
домашню їжу або випити кави чи чаю; або ж почитати з дитиною 
книгу у вітальні, подивитися мультфільм, погратися яскравими 
іграшками. На м’яких диванах та кріслах дітей чекають веселі 
іграшки-обіймашки, а підлітки з задоволенням грають одне з одним - 
а іноді й з адміністраторками - в настільні ігри. А ще можна 
скористатися інтернетом, прийняти душ, попрати та висушити 
білизну.

«Великою несподіванкою для дітей і батьків в Сумській обласній 
дитячій клінічній лікарні є перше знайомство з Сімейною кімнатою 
Рональда МакДональда», - розповідає Богдана. «Перші хвилини 
наших гостей зазвичай дивують, потім радують, а потім уже звичним 
стає для них спокій, затишок і можливість зміни рутини лікарняної 
палати на приємне перебування в майже домашньому просторі».
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«Для мене робота адміністраторкою Сімейної кімнати є справжнім 
задоволенням. Спілкування з родинами дає не тільки багато життєвого 
досвіду, а дарує натхнення. Я розумію, що можу комусь допомогти, 
розрадити, підтримати», - ділиться своїми враженнями Богдана.

Сімейна кімната в Сумах працює 
відносно недавно, з 2019 року. 
Вона є найбільшою з усіх кімнат в 
Україні - 180 кв.м затишку та 
допомоги. 
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У Сімейній кімнаті в Сумській обласній 
лікарні є навіть кімнати для цілодобового 
проживання батьків, що зачиняються на 
ключ: чотири просторі кімнати з 
сучасними меблями, білизною, та речами, 
що надають затишку, - квітами та 
картинами. Вони обладнані окремими 
бойлерами, кондиціонерами, туалетними 
кімнатами та душовими.

У ситуації, коли дитина перебуває в 
реанімації, можливість відпочити та 
набратися сил - дуже важлива для батьків, 
адже це - найцінніший ресурс для 
підтримки своїх дітей, активної участі в 
лікуванні, підтримки та втіхи малечі - усе 
для пришвидшення їхнього одужання.
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За словами Богдани, незважаючи на те, що Сімейна кімната 
розташована в лікарні з певним режимом та розпорядком дня, 
тут не забувають також про свята й розваги. Лікування по 
розкладу, але такі свята, як Новий рік, День святого Миколая чи 
День захисту дітей, - пропустити через хворобу не можна. Для 
дітей так важливо святкувати, веселитися й гратися, чим ми й 
займаємося в Сімейній кімнаті. Діти в цей час забувають про 
біль, гіркоту ліків та прикрощі лікування, отримують 
подарунки, пригощаються смаколиками й життя стає 
яскравішим, а лікування - легшим.
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Хочу поділитися з вами найважливішими для всіх 
працівників Фундації словами, які є нашою метою та нашим 
натхненням: «Ми сьогодні виписуємося з лікарні! І дуже 
вдячні за час, який провели в Сімейній кімнаті», «Тут як 
вдома)) І цим все сказано. Приходьте, не пожалкуєте!», 
«Спасибі величезне за Сімейну кімнату. Відчули тут 
ставлення, як у мами вдома».
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ЧИ ДОЗВОЛЯЛОСЯ ВАМ АБО ІНШИМ РОДИЧАМ БУТИ ПОРУЧ З 
ДИТИНОЮ ПІД ЧАС РІЗНИХ ДІЙ МЕДИЧНИХ ПРАЦІВНИКІВ?

Так Не завжди Ні Не проводились
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МАКДОНАЛЬДЗ - 
НАЙБІЛЬШИЙ
КОРПОРАТИВНИЙ
БЛАГОДІЙНИК ФУНДАЦІЇ

2016 рік - МакДональдз став ініціатором 
заснування Фундації Дім Рональда 
МакДональда в Україні й залишається її 
найбільшим корпоративним 
благодійником.

20 років поспіль  МакДональдз 
проводить в Україні благодійну акцію 
«Долонька щастя», всі виручені кошти 
з якої передаються на благодійність 
разом із власними коштами компанії.

Юлія Бадрітдінова, голова Наглядової
ради Фундації Дім Рональда МакДональда, 
генеральна директорка McDonald’s Україна.

МакДональдз підтримує місію 
Фундації – розвивати сімейно 
орієнтовану медицину в Україні.



Компанія здійснює свою благодійну діяльність 
через підтримку Фундації Дім Рональда 
МакДональда.

Завдяки підтримці МакДональдз
було побудовано 5 Сімейних 
кімнат.

Цього року МакДональдз святкує 
25 років в Україні.

12,6 млн грн  МакДональдз передав на 
потреби Фундації у 2021 році.
За 5 років діяльності Фундації, МакДональдз 
передав благодійній організації понад
50 мільйонів гривень.

900 тисяч клієнтів МакДональдз 
долучилися для підтримки 
Фундації минулого року.
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«Близькі люди, їхнє тепло та енергія – важливий ресурс 
для боротьби з хворобами. Перемога у цій битві дуже 
залежить від підтримки рідних. Саме тому корпорація 
"Біосфера" долучилась до важливого проєкту Фундації 
Дім Рональда МакДональда – Сімейні кімнати. 
Розташовані у лікарнях Сум, Києва, Львова, Харкова, 
Вінниці, вони допомагають батькам бути поруч з дітьми, 
що перебувають на лікуванні. 

Такі потрібні соціально-відповідальні ініціативи дуже відгукуються 
нашій корпорації, і ми вирішили зробити свій внесок, забезпечивши на 
рік кожну з Сімейних кімнат засобами гігієни та чистоти. Сподіваємось, 
наш внесок в існування цієї ініціативи сприятиме створенню затишку та 
домашньої атмосфери у лікарнях»

АНДРІЙ ЗДЕСЕНКО
власник і СЕО корпорації
«Біосфера»
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«З віком приходить розуміння, що дарувати 
подарунки значно краще, ніж їх отримувати. А 
робити добро – це найприємніше, що може 
бути в житті. Я вже давно є другом Фундації 
Дім Рональда МакДональда й особисто був у 
Сімейних кімнатах, які вони створили. 
Вважаю, що це досить важлива ініціатива, яка 
допомагає батькам бути поруч зі своїми дітьми 
у надзвичайно важливі моменти їхнього 
життя. Тому я щороку із задоволенням 
підтримую ініціативи Фундації, і дуже круто, 
що мої цінності перегукуються з цінностями 
багатьох інших українців» - Анатолій 
Анатоліч, ведучий «Ранку з Україною» на 
телеканалі «Україна»
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